
Звіт про розгляд скарг Державною митною службою України
за 10 місяців 2025 р. 

Назва самостійного структурного підрозділу
Кількість скарг, поданих до апарату Держмитслужби на рішення,

дії або бездіяльність митних органів відповідно до глави 4
Митного кодексу України
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2 10 11 12 13 14 15 16
Департамент контролю та адміністрування митних платежів 263 5 15 73 150 18 2
Департамент нетарифного регулювання 2 2
Департамент організації виконання митних формальностей 49 4 4 23 16 2
Департамент авторизації, надання адміністративних послуг та контролю 4 3 1
Департамент митного аудиту та обліку осіб 3 1 2
Департамент боротьби з контрабандою та порушеннями митних правил 9 1 7 1
Департамент бухгалтерського обліку, звітності та планово-фінансової роботи 2 1 1

Разом по Департаментам 332 10 20 97 181 22 2
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